Calin rTL8s0S

ASESORES DE VIAJES

PROGRAMA GRAN TOUR DE MARRUECOS FIN DE ANO

DESDE TARIFA A TARIFA
7 DIAS / 6 NOCHES
DEL 28 DE DICIEMBRE DE 2026 AL 3 DE ENERO DE 2027

DESCRIPCION DEL VIAJE

Te presentamos este programa completo de 7 dias para descubrir lo mejor de Marruecos, desde las ciudades
imperiales hasta las dunas del Sahara, con la particularidad de recibir el Afio Nuevo bajo las estrellas del desierto. Un
recorrido que combina las grandes ciudades del pais —Casablanca, Marrakech, Fez y Chefchaouen— con los paisajes
del Alto Atlas, la ruta de las kasbahs y una noche inolvidable de fin de afio en un campamento de jaimas de lujo en
Merzouga.

LUNES, 28 DE DICIEMBRE DE 2026 - TARIFA - TANGER - RABAT - CASABLANCA

08:00 h. Presentacion en el puerto de Tarifa. Encuentro con nuestro asistente, que nos entregara las tarjetas de
embarque.

09:00 h. Salida del Fast Ferry a Tanger. Llegada a Tanger, encuentro con el guia a la salida de la terminal de pasajeros
del puerto y comienzo de nuestro viaje por Marruecos.

Comenzaremos nuestra ruta hacia Rabat, la capital del Reino, situada en la costa atlantica, en la orilla sur de la
desembocadura del rio Bu Regreg, que la separa de la vecina ciudad de Salé. Su fundacién se remonta al siglo Il a. C.

Almuerzo libre.

Después del almuerzo, continuaremos nuestra ruta hacia Casablanca, la ciudad mds grande de Marruecos y capital
econdmica del reino.

Visita panoramica de Casablanca. En ella podremos admirar los exteriores de la Gran Mezquita Hassan Il (visita
exterior; entrada no disponible en el horario del tour).

Llegada al alojamiento y entrega de las habitaciones.

Cena en el hotel.

MARTES, 29 DE DICIEMBRE DE 2026 - CASABLANCA - MARRAKECH
desayuno incluido.

Check out y salida hacia Marrakech, la perla roja del sur de Marruecos.
Llegada al hotel y reparto de las habitaciones.

Almuerzo en el hotel.

15:00 h. Encuentro con nuestro guia local para comenzar la visita de Marrakech. Comenzamos con la visita de los
Jardines de la Menara, con su milenario embalse, y los exteriores de la mezquita de la Koutubia; recorreremos los
zocos de la medina y terminaremos la jornada en la Plaza de Jmaa el Fna, que a estas horas del dia se convierte en el
mayor espectdculo del mundo.

Para quien lo desee, el transporte regresara al hotel. Quien prefiera no volver puede quedarse en la plaza y regresar
por su cuenta.
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Cena libre.
ACTIVIDAD OPCIONAL: CENA EN MARRAKECH “LA FANTASIA”

20:00 hrs Cena espectaculo “Cena Fantasia”, Es un espectdculo Unico en Africa. A su llegada los caballos arabes le
daran la bienvenida a un marco que asemeja el Cuento de las Mil y una Noches. La cena es espléndida y abundante
donde se degusta, la Harira (tipica sopa bereber), Tagine de Cordero y el Cous-Cous. Durante la cena, grupos
folcléricos muestran lo mas variado de las costumbres de cada uno de sus origenes. Después se pasa a una
explanada donde se disfruta del espectaculo “La corrida de la Pélvora” muestra de fuerza de unas tribus contra
otras. Es imprescindible reservar esta actividad antes del inicio del viaje para poder garantizar la disponibilidad y que
la organizacion sea sencilla. Sujeta a disponibilidad.

Alojamiento en Marrakech.

MIERCOLES, 30 DE DICIEMBRE DE 2026 - MARRAKECH - TIZI N'TICHKA - AIT BEN HADDOU - BOULMANE
DE DADES

desayuno incluido.

Check out. 09:00 h. Retomamos nuestro viaje para llegar hacia el gran sur de Marruecos, cruzando las majestuosas
montafias del Alto Atlas y el puerto de Tizi n'Tichka, puerta de entrada al desierto, a 2.260 metros de altura, donde
realizaremos una parada para contemplar las espectaculares vistas que desde alli se divisan.

Continuaremos hacia Ait Ben Haddou, una de las maravillas geoldgicas de este planeta, que se ha mantenido
durante milenios como un universo aparte. Visitaremos una magna fortaleza que ha servido de escenario de
peliculas de tanto renombre como "Lawrence de Arabia", "Gladiator" y "La Joya del Nilo". Estd formada por varias
edificaciones; el ocre del adobe parece mezclarse con el terreno seco sobre el que antes fluia un gran torrente y que
ahora se ha convertido en terreno de cultivo.

Almuerzo libre.

Tras la visita de este emblematico lugar, continuaremos hacia Ouarzazate, antigua guarnicién de tropas francesas,
situada en la zona meridional del pais, rica por su agricultura y famosa por los datiles de sus palmerales, las rosas
que crecen en sus riberas y la henna. Es también lugar predilecto de grandes directores de cine, lo que ha impulsado
econdmicamente a la zona.

Continuaremos nuestro viaje por la conocida ruta de las kasbahs, fortalezas defensivas que se construian para
proteger a las caravanas que cruzaban el desierto.

Seguiremos hacia Boulmane de Dades, un pintoresco enclave situado a lo largo del valle del rio Dades, en el sureste
de Marruecos, rodeado de impresionantes paisajes montafiosos y caracterizado por su tranquilidad y autenticidad.
La localidad es conocida por sus casas de adobe y sus vistas panoramicas, que muestran la riqueza cromatica de la
region, desde los tonos rojizos y ocres de las montafias hasta el verde de los campos y palmerales que se extienden
por el valle. La ciudad combina una atmdsfera relajada con la esencia de la vida tradicional bereber, reflejada en sus
mercados locales y la hospitalidad de sus habitantes.

Llegada a Boulmane de Dades. Entrega de llaves.
Cena en el hotel.

Alojamiento en Boulmane de Dades.
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JUEVES, 31 DE DICIEMBRE DE 2026 - BOULMANE DE DADES - TINERGHIR - GARGANTAS DEL TODRA -
SAHARA (MERZOUGA)

desayuno incluido.

Check out. Comenzamos el ultimo dia del afo siguiendo la ruta de las kasbahs, pasando por Tinerghir, donde nos
desviaremos hacia las Gargantas del Todra. Ahi podremos admirar los maravillosos palmerales que ayudan a
soportar el calor de estos lugares.

Almuerzo libre en ruta.

Continuaremos nuestra ruta hacia Merzouga, donde dejaremos el vehiculo para cambiar a 4x4 y llegar al
campamento de Jaimas, atravesando las dunas del desierto.

ACTIVIDAD OPCIONAL: PASEO EN QUADS POR EL DESIERTO

Una ruta llena de emocion: siente la adrenalina entre dunas y paisajes espectaculares, ideal para afiadir un toque de
aventura a tu viaje.

Precio: 35 € por persona en quad individual. Precio: 25 € por persona en quad doble.

Es imprescindible reservar esta actividad antes del inicio del viaje para poder aportar toda la documentacién y que la
organizacion sea sencilla, con tiempo suficiente para disfrutar al maximo de la actividad. Sujeta a disponibilidad.

Paseo a camello por las dunas. Tras el paseo, los visitantes regresaran al campamento, donde podran relajarse y
prepararse para disfrutar de una cena especial de fin de afio bajo las estrellas.

Cena de fin de afio en el campamento.

Tras la cena habra fuego con musica de tambores bereberes y baile, bajo la noche estrellada del desierto, y algunas
sorpresas para celebrar un fin de afio inolvidable.

Alojamiento en Jaimas, en el desierto de Merzouga.

VIERNES, 1 DE ENERO DE 2027 - SAHARA (MERZOUGA) - IFRANE - FEZ

Amanecer en el Sdhara. Sus dunas se extienden hasta el horizonte y algunas se elevan mas de 150 m. La experiencia
de ver salir los primeros rayos de sol en el Sdhara es impresionante. Hoy es obligatorio madrugar para una cita
inolvidable con el amanecer: una manera especial de recibir el afio nuevo, rodeados del silencio y la calma del
desierto.

desayuno incluido.

Regreso en 4x4 a la Kasbah bordeando el campo de dunas, cruzando las pistas que anteriormente se usaban en el
rally Dakar.

Almuerzo libre en ruta.

09:30 h. aprox. Saldremos hacia Fez, la primera de las Ciudades Imperiales, cuyo origen se remonta al siglo VIII. Es
también una de las primeras ciudades santas de culto musulman en Marruecos y alberga una de las universidades
mas antiguas del mundo.

En el camino cruzaremos el Medio y el Alto Atlas, con diversas paradas en ruta. Con suerte podremos ver los monos
del Atlas en Azrou, que viven en libertad; en esta época del aifo es también probable ver nieve, pues en diciembre y
enero suele nevar en la zona.

Llegada a Fez, entrega de habitaciones.
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Cena en el hotel.

SABADO, 2 DE ENERO DE 2027 - FEZ - CHEFCHAOUEN

desayuno incluido.

Check out. Pasear por las laberinticas calles de Fez transporta a mundos pasados en los que alfareros, forjadores y
artesanos conviven con el visitante extranjero, que no deja de sorprenderse observando a sus gentes y descubriendo
los multiples aromas que inundan la atmésfera de esta ciudad.

09:00 h. Salimos para realizar una visita con guia local de la ciudad de Fez. Comenzaremos con una panordmica de la
ciudad, incluyendo las tumbas Merinidas. Después visitaremos Fez el Jedid, incluyendo la plaza de los Alauitas, los
exteriores del Palacio Real y Dar el Makhzen.

Continuaremos hacia la visita a pie de Fez el Bali. Visitaremos el zoco de especias de Attarin y el zoco de la Jenna.
Llegaremos a la plaza de Nejjarin, donde se encuentra el founduk del mismo nombre, y pasaremos por una escuela
coranica de varios siglos de antigliedad. Continuaremos hacia la plaza Es Seffarin para acabar la mafiana en el barrio
de los curtidores y ver las tenerias.

Espejos, perfumes, plateria, oro, babuchas, chilabas, tambores, especias, cerdmica y todo lo imaginable: todo esta
aqui.

13:00 h. Almuerzo en restaurante local.

15:00 h. Emprendemos nuestro camino hacia Chefchaouen, también conocido como el pueblo azul de las montafias
del Rif.

Llegada a la ciudad azul, entrega de habitaciones.

Cena en el hotel.

DOMINGO, 3 DE ENERO DE 2027 - CHEFCHAOUEN - TANGER - TARIFA

desayuno incluido.
Check out (dejaremos el equipaje en recepcion).

09:00 h. Visita guiada de Chefchaouen. Chaouen es un pueblo colgado en la montafia, blanco y azul, de gentes
sabias, amables y respetuosas, que ofrecen al visitante hermosos panoramas urbanos en declive, preciosas muestras
de artesania local y una paz y serenidad que hoy es dificil encontrar. De alli se sale con un fuerte deseo de volver,
hablar con sus gentes y encontrar paz.

Tras la visita, tiempo libre para disfrutar de Chefchaouen, un pueblo facilmente manejable.

Almuerzo libre.

14:30 h. Salida hacia Tanger.

17:00 h. Llegada al puerto de Tanger y embarque hacia Tarifa.

18:00 h. Salida del Fast Ferry a Tarifa.

20:30 h. aprox. Llegada a Tarifa.

Aunque haremos todo el esfuerzo por seguir este programa, el guia se reserva el derecho de realizar cambios
siempre por causa de fuerza mayor justificada.

FIN DE NUESTROS SERVICIOS

Hispanophile Travel Agency S.L. (Calin Asesores de Viajes) - Plaza Aviador Ruiz de Alda 11, 41004 Sevilla, Espafia - Tel. +34 954 224 241 -
info@viajescalin.com
Documento generado el 17 de agosto de 2026 a las 17:11 h.



Calin rTL8s0S

ASESORES DE VIAJES

DISTRIBUCION DE NOCHES

1 noche en Casablanca

1 noche en Marrakech

1 noche en Boulmane de Dades

1 noche en el desierto de Merzouga (Jaimas)
1 noche en Fez

1 noche en Chefchaouen

PRECIO FINAL DEL VIAJE

Precio final por persona, en habitacidn doble o triple: 995 €

EL PRECIO INCLUYE

Asistencia en el puerto de Tarifa.

Guia nacional en Marruecos.

Guia acompanante de la agencia

Fast Ferry Tarifa - Tanger, ida y vuelta.

Transporte privado para todo el circuito.

1 noche en Casablanca, en New Hotel 5%, en régimen de Media Pension.

1 noche en Marrakech, en Hotel Ayoub 4%, en régimen de Media Pensién.

1 noche en Boulmane de Dades, en Kasbah Tizzarouine, en régimen de Media Pension.

1 noche en el desierto de Merzouga, en Jaimas de lujo con bafio privado (Golden Luxury Camp), en régimen de
Media Pensién.

1 noche en Fez, en Hotel Menzeh Zalagh 4%, en régimen de Media Pension.

1 noche en Chefchaouen, en Riad Casa Hassan, en régimen de Media Pensidn.

Traslado en 4x4, ida y vuelta, al campamento del desierto de Merzouga, atravesando las dunas.
Paseo en camello por las dunas de Merzouga.

Guias locales en Fez, Chefchaouen y Marrakech.

Entrada a la Madrasa de Fez.

Seguro basico de asistencia en viajes.

Tasas de hoteles.

Gastos de gestion, 30 €.

EL PRECIO NO INCLUYE
Seguro de gastos de cancelacidn; puede contratarse opcionalmente.
Bebidas de las cenas y/o almuerzos.
Entradas a monumentos de pago no especificadas en el programa.
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Suplemento de habitacién individual, 290 €.
Propina obligatoria al guia, de pago en destino, 30 € por persona.

Todo lo que no se especifica en el precio incluye.

ALOJAMIENTOS PREVISTOS, SITUACION, CLASIFICACION Y CATEGORIA

Los datos de contacto de los alojamientos se facilitan a titulo orientativo; recomendamos confirmarlos con la agencia antes de la
salida, ya que los hoteles pueden actualizar sus datos sin previo aviso.

CASABLANCA — New Hotel 4%

Direccién: 10 Rue du Calavon, Angle Abdelmoumen, 20360 Casablanca, Marruecos.

Teléfono: a confirmar con la agencia.

Hotel de categoria 4 estrellas situado en el centro de Casablanca, con piscina y spa, proximo a las principales zonas
comerciales de la ciudad.

MARRAKECH — Hotel Ayoub & Spa 4%

Direccidn: Lotissement Lamhita (frente a la Facultad de Medicina), Semlalia, 40000 Marrakech, Marruecos.
Teléfono: +212 524 43 33 74 / +212 524 43 33 78.

Hotel de categoria 4 estrellas situado en el barrio de Semlalia, a pocos minutos del centro histérico y de la Plaza
Jamaa el Fna.

BOULMANE DE DADES — Kasbah Tizzarouine
Direccion: Route de Tinerhir, 45150 Boulmane de Dades, Marruecos.
Teléfono: +212 661 19 26 27.

Kasbah tradicional de estilo bereber, sin clasificacion oficial por estrellas (habitual en este tipo de alojamiento),
situada en el valle del rio Dades.

MERZOUGA (DESIERTO) — Golden Luxury Camp

Direccién: Ksar Merzouga, 52202 Merzouga, Marruecos.

Teléfono: +212 661 36 76 25.

Campamento de jaimas de lujo con bafio privado, situado entre las dunas de Erg Chebbi.
FEZ — Hotel Menzeh Zalagh 4%

Direccién: Rue Abessalem Serghini, 30000 Fez, Marruecos.

Teléfono: +212 535 94 38 39.

Hotel de categoria 4 estrellas situado en la ciudad nueva de Fez.

CHEFCHAOUEN — Riad Casa Hassan

Direccién: Rue Targui, 22, Chefchaouen, Marruecos.

Teléfono: +212 539 98 61 53.

Riad tradicional, sin clasificacidn oficial por estrellas, situado en pleno casco antiguo de la ciudad azul.

AVISO: los hoteles previstos son susceptibles de cambio por necesidades de fuerza mayor, manteniéndose siempre
una categoria similar o superior.
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¢COMO RESERVAR?

Si le interesa este viaje, tiene que indicarnos el nimero de personas a reservar. Se consideraran reservadas las
plazas que hayan abonado la reserva dentro de los plazos de pago.

También debera enviarnos los siguientes datos de cada viajero:
Nombre y apellidos

Numero de pasaporte

Fecha de caducidad

Fecha de nacimiento

Nacionalidad

LUGAR DE SALIDA Y REGRESO
Salida: puerto de Tarifa (Cadiz), a las 08:00 horas del dia 28 de diciembre de 2026.

Regreso: puerto de Tarifa (Cadiz), a las 20:30 horas aproximadamente del dia 3 de enero de 2027.

TASAS Y GASTOS DE GESTION

El precio incluye 30 € por persona en concepto de gastos de gestidn, asi como las tasas de los hoteles indicados en el
programa. Cualquier tasa turistica local no especificada en este programa correrd por cuenta del cliente y se abonara
directamente en destino.

LUGAR, FORMA Y CALENDARIO DE PAGO
30 % del importe por persona en el momento de formalizar la reserva.
El resto del importe, 21 dias antes de la fecha de salida.

Formas de pago admitidas: transferencia bancaria, tarjeta de crédito o PayPal (con un recargo del 5 %).

MEDIOS DE TRANSPORTE

Transporte terrestre: todos los traslados en Marruecos se realizaran en furgoneta turistica o autocar, dependiendo
del nimero de participantes.

Barco (Fast Ferry): categoria turista, plazas sin numerar, asientos libres. La travesia del estrecho se realizara desde
Tarifa a Tanger. Los horarios de los ferrys son aproximados, ya que la compaiiia se reserva el derecho de
modificarlos sin previo aviso. La travesia tiene una duracién aproximada de 45 minutos. La agencia no asume
responsabilidad por pérdidas de conexiones provocadas por retrasos en los ferrys; se recomienda no reservar
transporte de conexién inmediato, ya que ocasionalmente se producen temporales y retrasos de hasta seis horas.

Camellos: paseo por las dunas de Merzouga.

4x4: para el traslado en el desierto desde la Kasbah al campamento (ida y vuelta). Se recomienda llevar una mochila
o bolsa con el equipaje minimo necesario para pasar la noche en el campamento, ya que la maleta permanecera en
el autocar o minibus.

Por el buen funcionamiento del viaje, se ruega a todos los participantes que cambien de asiento durante el trayecto, ya que los
asientos no estdn numerados y todos los clientes tienen los mismos derechos a sentarse en cualquiera de las plazas del vehiculo.

Guias
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Los guias locales, cuando corresponda segun el tamafio del grupo, prestaran servicio de media jornada en cada
ciudad visitada.

Si el grupo no alcanza un minimo de 12 participantes, no habra guias locales y las visitas serdn realizadas por el guia
acompafante.

Si el grupo tiene entre 12 y 20 participantes, solo habra guias locales en las ciudades a visitar, sin guia acompafante.

Si el grupo supera los 20 participantes, habrd tanto guia acompafiante como guias locales.

HORARIOS PREVISTOS Y LUGAR DE PRESENTACION

Presentacion: 08:00 horas del dia 28 de diciembre de 2026, en el puerto de Tarifa, con el asistente de la agencia,
quien entregara las tarjetas de embarque.

Salida del Fast Ferry hacia Tanger: 09:00 horas.

El resto de horarios previstos durante el recorrido se detalla dia a dia en el itinerario. Todos los horarios son
aproximados y pueden sufrir modificaciones por causas de fuerza mayor o circunstancias ajenas a la agencia.

REPRESENTANTE LOCAL Y VIAJES Y ESTANCIAS DE MENORES EN EL EXTRANJERO

Durante todo el recorrido por Marruecos, el grupo estard acompafiado por un guia nacional de habla hispana, que
actuara como representante de la agencia en destino y serd el punto de contacto del cliente ante cualquier
incidencia durante el viaje.

Los menores deberdn ir acompainados de sus padres o de algin familiar directo. En caso de no viajar acompafiados
de sus tutores legales, deberdn llevar autorizacion firmada por estos. Es imprescindible que todos los menores
dispongan de pasaporte en vigor.

REQUISITOS DE ENTRADA PARA TURISTAS

Es obligatorio viajar con pasaporte en vigor, con una validez minima de 6 meses desde la fecha de entrada en
Marruecos. La agencia organizadora no asume responsabilidad alguna ni devolvera cantidad alguna si el cliente no
cumple con este requisito.

Los ciudadanos de la Unidn Europea no necesitan visado para estancias turisticas de hasta 90 dias en Marruecos. Los
ciudadanos de otras nacionalidades deben consultar los requisitos aplicables a su caso concreto.

VISADOS

La agencia no asume ninguna responsabilidad por cuestiones de visado. Para mds informacion, consulte:
https://www.acces-maroc.ma/#/

A los ciudadanos extranjeros les recordamos que deben comprobar el nimero de entradas permitidas en su visado
para Espania, ya que si disponen de entrada Unica pueden tener problemas con la policia espafiola al regresar.

CONTROLES DE PASAPORTE

Al tratarse de un viaje con travesia en barco desde Tarifa, el cliente debera pasar los controles de pasaporte y
aduanas correspondientes, tanto a la salida de Espafia como a la entrada y salida de Marruecos. Es imprescindible
presentar el pasaporte en vigor en cada control. La agencia recomienda llegar con antelacidn suficiente al puerto
para completar estos tramites sin contratiempos.
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SEGUROS

El precio del viaje incluye un seguro basico de asistencia en viaje, que cubre gastos médicos y de repatriacidn segun
las condiciones de la pdliza contratada por la agencia. El seguro de gastos de cancelacion no esta incluido en el
precio y puede contratarse de forma opcional en el momento de la reserva. Se recomienda a los clientes leer las
condiciones de la pdliza, disponibles en la agencia.

GASTOS DE ANULACION

En todo momento el cliente o alglin miembro del grupo podra dejar sin efecto los servicios solicitados o contratados,
teniendo derecho a la devolucién de las cantidades que hubiese abonado, debiendo no obstante indemnizar al
organizador o detallista en las cuantias que se indican:

Desde el momento de la confirmacidn de la reserva por parte de la agencia: 15 € por persona en concepto de gastos
de gestion.

Desde 21 dias antes de la salida: 150 € por persona.

Desde 15 dias antes de la salida: 25 % del importe del viaje.

Desde 7 dias antes de la salida: 50 % del importe del viaje.

Desde 2 dias antes de la salida: 75 % del importe del viaje.

Desde 1 dia antes de la salida o en caso de no presentacion: 100 % del importe del viaje.

En ningun caso el cliente abonara mas cantidad de penalizacién que el importe total del viaje.

De no presentarse a la salida, el cliente esta obligado al pago del importe total del viaje, abonando las cantidades
pendientes, en su caso.

En el caso de que el cliente decida reducir el programa por motivos personales, los servicios no utilizados no seran
reembolsados.

En caso de que se produzcan cancelaciones que supongan una reduccidon del niUmero de viajeros del grupo, el precio
final por persona podra verse afectado, ya que los gastos fijos del viaje (transporte, guias locales, etc.) se
repercutirdn entre el nimero final de personas que viajen.

Resolucion del contrato por causa imputable al organizador

En el supuesto de que el organizador cancele el viaje combinado antes de la fecha de salida acordada, por cualquier
motivo que no sea imputable al consumidor y usuario, este tendrd derecho, desde el momento en que se produzca
la resolucién del contrato, al reembolso de todas las cantidades pagadas. Ademads, indemnizara al consumidor con
las siguientes cantidades:

a) 5 % del precio total del viaje contratado, si el incumplimiento se produce entre los dos meses y los quince dias
inmediatamente anteriores a la fecha prevista de realizacion del viaje.

b) 10 % si se produce entre los quince y los tres dias anteriores.
c) 25 % en el supuesto de que el incumplimiento se produzca en las 48 horas anteriores.

No existira obligacidon de indemnizar en los siguientes supuestos: cuando la cancelacién del viaje, salvo en los
supuestos de exceso de reservas, se deba a motivos de fuerza mayor, entendiendo por tales aquellas circunstancias
ajenas a quien las invoca, anormales e imprevisibles, cuyas consecuencias no habrian podido evitarse a pesar de
haber actuado con la diligencia debida.
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MINIMO DE PERSONAS

El programa original no especificaba el minimo de participantes necesario para operar el viaje. No disponemos de ese dato: la
agencia debe indicar el numero exacto antes de enviar este programa a un cliente.

Este viaje requiere un nimero minimo de participantes para poder realizarse en las condiciones y precio descritos en
este programa [MINIMO A CONFIRMAR POR LA AGENCIA]. Si no se alcanzase dicho minimo, la agencia se reserva el
derecho de cancelar el viaje o de proponer al cliente un precio ajustado al nimero final de participantes,
comunicandolo con la mayor antelacidn posible.

RECLAMACIONES

El cliente dispone de hojas de reclamaciones oficiales a su disposicién en la agencia. Cualquier reclamacion
relacionada con el desarrollo del viaje deberd comunicarse por escrito a Calin Asesores de Viajes / Hispanophile
Travel Agency S.L. en el menor plazo posible, y en todo caso dentro de los plazos legalmente establecidos, para
facilitar su gestion y resolucion.

RESPONSABILIDAD

La agencia organizadora responde frente al cliente del correcto cumplimiento de las obligaciones derivadas del
contrato de viaje combinado, de acuerdo con la normativa vigente en materia de viajes combinados y servicios de
viaje vinculados. La agencia no serd responsable de los incumplimientos derivados de causas de fuerza mayor, de
circunstancias ajenas a su control diligente, ni de aquellos servicios contratados por el cliente al margen del
programa (actividades opcionales, excursiones no incluidas, etc.).

PROTECCION DE DATOS

De conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y la Ley Organica 3/2018 de Proteccidn de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, le informamos de que sus datos personales seran tratados por
Hispanophile Travel Agency S.L., con domicilio en Plaza Aviador Ruiz de Alda 11, 41004, Sevilla, Espaia, con la
finalidad de gestionar su reserva y prestar los servicios contratados. Puede ejercer sus derechos de acceso,
rectificacidn, supresion, oposicién, limitacién y portabilidad dirigiéndose a info@viajescalin.com.

CONDICIONES GENERALES

Este programa se rige, ademds de por las condiciones particulares aqui descritas, por las condiciones generales de
contratacion de la agencia, disponibles en:

https://www.descubremarruecos.com/condiciones-generales/

ORGANIZACION DEL VIAJE

Este viaje lo organiza Calin Asesores de Viajes, CIAN 410810-3, miembro de AEVISE (Asociacidn Sevillana de Agencias
de Viajes).

Razon social: Hispanophile Travel Agency S.L., CIF B91282848, Plaza Aviador Ruiz de Alda n2 11, 41004, Sevilla,
Espafa.

COMIDAS

Este programa incluye 6 desayunos, 2 almuerzos y 5 cenas.

El resto de comidas no estan incluidas en el precio.
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Las bebidas de las cenas y/o almuerzos no estan incluidas en el precio.

INFORMACION DE iINDOLE GENERAL

Noches en jaimas

Las jaimas son tiendas bereberes; en ellas hay camas con sdbanas y mantas. Las jaimas que se utilizan en este viaje
tienen bafio privado y aire acondicionado frio/calor. El desierto en invierno tiene un clima muy particular: mientras
durante el dia las temperaturas suelen ser agradables, descienden bruscamente durante la noche, especialmente si
se producen olas de frio, lo cual puede ser comun en esta época del afio. Aunque las jaimas del campamento estan
equipadas con sistemas de calefaccion, es importante ir bien abrigado para disfrutar plenamente de la experiencia.
Moneda marroqui

El dirham (Dh) es la moneda marroqui (1 euro ronda los 10 dirhams).

Hay billetes de 10, 50, 100 y 200 dirhams; monedas de 1, 5, 10 y 20 dirhams, y monedas de 5, 10, 20 y 50 céntimos.
La importacion y la exportacion del dirham estan prohibidas. Lo maximo que se puede sacar del pais son 1.000
dirhams por persona. Se recomienda cambiar en bancos o establecimientos autorizados y guardar los resguardos
para reconvertir hasta el 50 % del total cambiado.

Diferencia horaria

Las horas expresadas en este programa son locales; hay dos horas de diferencia entre Espafia y Marruecos en
horario de verano, y una hora en horario de invierno.

Seguridad

Evite el término "moro"; resulta ofensivo para los marroquies. Utilice "marroqui”.

No caminar solo durante la noche; mejor en grupos de 4 como minimo.

No estd bien visto que las mujeres tomen alcohol en los bares por la noche.

Pregunte siempre antes de fotografiar a una persona.

Evite dar informacidn sobre las fechas de regreso o el itinerario del grupo.

Pregunte siempre antes de cada compra cuanto va a costar, especialmente en restaurantes y bares. No permita que
le sirvan algo que no ha pedido ni sin saber el precio.

Tenga cuidado con el agua del grifo y con los hielos; a algunas personas les provoca gastroenteritis.

Regateo

Es habitual y forma parte de la cultura local: puede dividir el precio inicial entre 5 para comenzar a negociar, y dejar
que sea el vendedor quien proponga el precio final.

Propinas
Las propinas no estan incluidas. Se suele dejar un 10 % de lo que se paga, y 0,50 € por maleta a los maleteros de los
hoteles si ayudan con el equipaje.

La propina al guia es obligatoria: 30 € por persona, que se reparte con el chéfer y su ayudante.

Vestimenta

Conviene llevar ropa ligera para el dia y algo de abrigo para las noches, especialmente en el interior y en el sur. Se
recomienda gorro para el sol y proteccién solar.
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Salud

No se exige ninguna vacuna ni tratamiento antipaltdico a los viajeros procedentes de Europa.

Se recomienda evitar el agua de los rios y consumir agua embotellada. La asistencia médica para extranjeros no es
gratuita.

Medios de pago

Las tarjetas de crédito son generalmente aceptadas en los grandes hoteles, boutiques y restaurantes, y a veces en
los zocos.

Electricidad

220V en los edificios nuevos (a veces 110V en los edificios antiguos). Los enchufes son de tipo europeo.

Taxis

Los "petit taxis" (maximo 3 personas) circulan solo dentro de cada ciudad. Los "grand taxis" (maximo 6 personas)
cubren trayectos interurbanos. Se recomienda acordar el precio antes de subir.
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